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Descriptivo

COBIT 2019

FUNDAMENTOS
A

‘ ‘ COBIT® 2019 Fundamentos, la mas reciente ediciéon de ISACA, ayuda a

maximizar el valor de la informacién mediante la incorporacion de las ultimas

técnicas de Gobierno y Gestion de la informacién y la tecnologia de la
empresa.”
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Descriptivo

COBIT 2019
FUNDAMENTOS

COBIT® 2019 Fundamentos, la mas reciente edicion de ISACA, ayuda a
maximizar el valor de la informacién mediante la incorporacién de las
ultimas técnicas de Gobierno y Gestion de la informacién y la tecnologia
de la empresa. Adicionalmente provee objetivos y componentes
mundialmente aceptados, asi como herramientas analiticas y modelos
para ayudar a incrementar la confianza y el valor de los sistemas de
informacion y refleja el rol fundamental que tiene la informacién vy la

tecnologia para crear valor para la empresa.

La certificaciéon en COBIT 2019 Fundamentos tiene como objetivo
introducir a los asistentes al marco de trabajo (framework) para el
gobierno y la gestion de las tecnologias de la informacion (TI)
empresariales dirigido a toda la empresa. En este curso se proporciona
una comprensiéon de un lenguaje comun y conceptos clave; para lograr
Identificar y entender los Componentes de un sistema de gobierno, asi
como los factores de disefio en el sistema de gobierno de Ti
empresarial(GEIT).
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Generales del curso

DURACION: IDIOMA:

24 horas Espanol
MODALIDADES: CERTIFICADO:
On-line con instructor en vivo ISACA

E-Learning
En su empresa

Prerrequisitos

Ninguno, aunque es recomendado que el participante tenga experiencia
en la Gestién de Servicios de Tl a cualquier nivel: estratégico, tactico u

operativo.

Testimoniales

“Excelente experiencia de servicio con todo el personal de la empresa Pink
Elephant. El acomparnamiento con los participantes es muy resaltable, no

te dejan solo en ningin momento.”

Axel Antonio Ruiz Alonso
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FUNDAMENTOS

oEl curso estd dirigido a los interesados en obtener un conocimiento a
nivel de Fundamentos de COBIT® 2019 y a quienes estén interesados
en actualizar los conocimientos de Fundamentos de COBIT® 5 y desean
alcanzar la mas reciente certificacion en Fundamentos de COBIT®
2019.

eToda persona involucrada en la entrega de Servicios de Tl que

entender la relacién entre Gobierno y gestién de TI.

e Personas que en puestos clave para la trasformacion digital para

comprender como integrar Gobierno y Gestién.

e Personas con el objetivo de obtener la certificacién de en COBIT 2019

Disefno e Implementacién ya que es un requisito previo.

Testimoniales

“En general el contenido fue detallado y el instructor lo complemento muy
bien proporcionando ejemplos claros para cada uno de los escenarios

estudiados.”

Herrera Medina Luis Antonio
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Temario

Mdédulo 1: Introduccién a los temas.

e Introduccion.

Modulo 2: Introduccién al marco de referencia.
o Tlvs I&T.

e GEIT

Mddulo 3: Principios de COBIT 2019

e Principios de un sistema de Gobierno.

e Principios de un marco de referencia.
Modulo 4: Introduccién al Sistema de Gobierno y Componentes
e Objetivos de gobierno y gestién.

e Proceso.

e Estructuras Organizativas.

e Flujos y elementos de informacion.

e Personas habilidades y competencias.

e Principio, politicas y procedimientos.

e Cultura ética y comportamiento.

e Servicios, infraestructura y aplicaciones.

e Factores de diseio

Médulo 5: Objetivos de Gobierno y gestién
e Dominios

e Dominio EDM.

e Dominio APO.
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Temario (continuacion)

e Dominio BAI.

e Dominio DSS.

e Dominio MEA.

e Componentes de Sistema de Gobierno.

Moédulo 6: Gestiéon del Desempefio

e Vision general de la gestién del desempeno de COBIT 2019
e Gestion del desempeno de los componentes del sistema de gobierno.
Moédulo 7: Sistema de gobierno personalizado

e Impacto de los factores de Diseno

e Flujo de trabajo del disefio de sistemas de gobierno

Moédulo 8: Caso de Negocio

e Consideraciones en la elaboracién de un caso de negocio.
Moédulo 9: Implementar el Gobierno de Tl de la empresa

e Guia de implementacion.

Médulo 10: Implementar el Gobierno de Tl de la empresa

e Cierre.

Testimoniales

“Me gusto la forma en que se dio el Curso y también la parte
administrativa como nos fue guiando.”

Doris Delgado Vargas
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Pink Elephant

Nuevas Capacidades

Al finalizar el curso, el participante podra:

e Como COBIT® 2019 cubre totalmente la empresa ayudando a un
efectivo Gobierno y Gestion de Tl de la Empresa.

e Como los problemas de Gobierno y Gestion de Tl afectan a las
organizaciones

e La importancia de un framework efectivo para gobernar y gestionar la
I&T de la empresa.

e CoOmo COBIT® 2019 satisface los requerimientos de un framework de
Gobierno de I&T

e Como COBIT® 2019 se puede utilizar con otros estandares y buenas
practicas internacionales.

e Los beneficios de utilizar COBIT®2019 para el mejoramiento de
procesos y la implementacién de controles.

e El framework de COBIT® 2019 y todos sus componentes.

e Como aplicar COBIT® 2019 en una situacion real.

Nuevas Conocimientos

Los nuevos conocimientos adquiridos en el curso seran:

e Conceptos clave de Gobierno de IT.
e Componentes de un sistema de Gobierno.
e Factores de Diseno.

e Gesdtion del Desempenio.
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Como este curso fortalece su Desarrollo Personal

e Pertenecerd a un selecto grupo de profesionistas que aplican las
Buenas Practicas en sus responsabilidades laborales.

e Obtendra una certificacion avalada a nivel internacional.

e Dar3 el primer paso para obtener una base sélida de COBIT 2019.

e Aprenderd el lenguaje comun de Gobierno de TI.

Como este curso fortalece su Desarrollo Profesional

e Contarad con conocimientos que le permitirdn afrontar sus desafios
profesionales en establecimieto de un sistema de Gobierno de TI
empresarial.

e Comprenderad cémo se definen los componentes a implemetar para
el sistema de gobierno de Tl empresarial.

e Se adaptara con mayor facilidad al cambio de paradigmas a los que se
estan enfrentando los proveedores de servicios de tecnologia.
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Examenes y Certificaciones

ISACA ofrece a los profesionales que han completado el curso de
Fundamentos de COBIT® 2019 la oportunidad de demostrar su
conocimiento tomando el examen y obtener la acreditacion en
Fundamentos de COBIT® 2019.

El examen busca probar el conocimiento del candidato mas que la
memorizacion de

los temas vistos en el curso:

e Consta de 75 preguntas de seleccion multiple

e Se toma con el libro cerrado

e Una respuesta correcta para cada pregunta que ofrece tres
alternativas de

respuesta (A, B o C)

e El examen tiene una duracién de 2 horas

e Se pasa el examen con el 65% o 49 de las 75 respuestas correctas.

Materiales y Recursos Adicionales

e Diapositivas del Curso

e Programa de estudios del candidato
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Perfil de nuestros INSTRUCTORES ¢Por qué somos la mejor opcién para su capacitacion?

Pink Elephant cuenta con instructores altamente calificados, con e Somos la empresa #1 en capacitaciéon de Mejores Practicas con mas de
medio millén de personas certificadas en el mundo.

formacién profesional y certificaciones en diversos marcos de
referencia como ITIL, Gestién de Proyectos, Lean IT, BRM, e Contamos con el Rate de Pase mas alto del mercado.
Metodologias Agiles y estandares como 1SO 9000, 1SO 20000, I1SO
27001, ISO 22301, ISO 27032 e ISO 31000.

e Hemos capacitado a las empresas mas importantes de Latinoamérica.

e Con nuestra metodologia Adapt & Adopt, nuestros clientes logran traducir el

~ . . conocimiento en resultados clave en la operacién del negocio.
Contamos con un Modelo de Ensenanza que facilita y potencia el

aprendizaje, generando habilidades y actitudes propicias para asimilar e Participamos en los comités internacionales de DevOps, CoblT, Lean IT, ISO
g ’ p . L . 20000 e ISO 27001.
el conocimiento por medio de metodologias de aplicaciéon practica,

colaboracion y activacion. e Nuestros instructores cuentan con una amplia experiencia en diversos
proyectos de implementacion en Mejores Practicas y estandares tanto en
México como en América Latina, manejan lineamientos y una metodologia
Nuestros instructores cuentan con una amplia experiencia en diversos propia de Pink Elephant desarrollada para el aprendizaje.

proyectos de implementacién de Buenas Practicas y Estandares tanto
en México como en América Latina, perseguimos el propésito de llevar
todo el conocimiento para convertirlo en resultados claves en la
operacién y desarrollo profesional y personal.
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Nuestros Instructores.

Pink Elephant cuenta con instructores altamente calificados,
con formaciéon profesional y certificaciones en diversos
marcos de referencia como ITIL, Gestién de Proyectos, Lean
IT, BRM, Metodologias Agiles y estandares como 1SO 9000,
ISO 20000, ISO 27001, ISO 22301, ISO 27032 e ISO
31000.

Contamos con un Modelo de Ensefianza que facilita y
potencia el aprendizaje, generando habilidades y actitudes
propicias para asimilar el conocimiento por medio de
metodologias de aplicacion practica, colaboraciéon vy
activacion.

Nuestros instructores cuentan con una amplia experiencia
en diversos proyectos de implementacion de Buenas
Practicas y Estandares tanto en México como en América
Latina, perseguimos el propdsito de llevar todo el
conocimiento para convertirlo en resultados claves en la
operacion y desarrollo profesional y personal.

- Personas capacitadas para enfrentar los nuevos retos
y desafios de la industria.

¢Por qué somos la

mejor opcién para su
° e ‘, e AN

capacitacion? \

e Somos la empresa #1 en capacitacion de C\

Mejores Practicas con mas de medio milléon de

personas certificadas en el mundo.

e Contamos con el Rate de Pase mas alto del mercado.

e Hemos capacitado a las empresas mas importantes de
Latinoamérica.

e Con nuestra metodologia Adopta, Adata e Integra, nuestros
clientes logran traducir el conocimiento en resultados clave en la
operacién del negocio.

e Participamos en los comités internacionales de DevOps, CoblT,
Lean IT, ISO 20000 e ISO 27001.

e Nuestros instructores cuentan con una amplia experiencia en
diversos proyectos de implementacion en Mejores Practicas y
estandares tanto en México como en América Latina, manejan
lineamientos y una metodologia propia de Pink Elephant desarrollada
para el aprendizaje.



CURSOS
Desempeno, Agilidad de Tl y Data. - Gestion
de Servicios de Tl

Integrated IT Service Management Certification

Introduction to Integrated IT Business
Management ™

Integrated IT Service Management Essentials™
Overview Integrated IT Service Management
Essentials™

Integracion de la Gestion de Servicios de Tl con

Metodologias Agiles (DevOps, Agile & Lean) (ESM)

IT Asset Management Essentials
Configuration Management Specialist™
Problem Management: Root Cause Analysis
Specialist™

Service Catalog Specialist™

Talleres y Simuladores

Simulador CarGO

Simulador Hollywood Dreams

Business & Leadership Certification Courses
Organizational Change Management

IT Business Relationship Manager

Lean IT Leadership

DevOps Leadership

ISO/IEC 20000

Overview ISO/IEC 20000:2018

ISO/IEC 20000:2018 Foundations

ISO/IEC 20000:2018 Lider Auditor

ISO/IEC 20000:2018 Lider Implementador

Agilidad de TI

Scrum - Scrum Study®

Scrum Master Certified (SMC)®
Scrum Developer Certified (SDC)®
Scrum Product Owner (SPOC)®
Agile Master Certified (SAMC)®
Scrum - Professional Designations
Agile Scrum Essentials

Agile Scrum Master

SAFe®

SAFe® Scrum Master

SAFe® Leading

SAFe® for teams

SAFe® PO/PM

SaFe® Advance Scrum Master
Lean IT

Lean IT Essentials

Lean IT Kaizen

Lean IT LeaderShip

ADEMAS DE ESTOS CURSOS Y TALLERES, DISENAMOS PLANES DE CAPACITACION ALINEADOS A LAS NECESIDADES DE SU NEGOCIO.



DevOps

DevOps Essentials

DevOps Leadership™

DevOps Engineer

DevSecOps Engineer

Talleres y Simuladores

DevOps In Action: The Phoenix Project
Simulador Fly 4 You

Gobierno de Tl

COBIT® Foundations Certificate

Interpretacion ISO/IEC 38500 Gobierno Corporativo
de Tl

Gestion de Proyectos

Fundamentos de Gestion de Proyectos
Preparacion para el Examen: Project Management
Professional (PMP®)

Gestion de Riesgos de Proyectos

Talleres y Simuladores

Agile Project Management In Action: The
Challenge Of Egypt

Automatizacion de Procesos

Fundamentos de Automatizacion de Proyectos
Fundamentos de Ciencia de Datos e
Inteligencia Artificial para Ejecutivos de Tl

Seguridad y Ciberseguridad de TI.
Riesgo y Continuidad del Negocio

Seguridad de la Informacion

ISO/IEC 27001 Fundamentos Seguridad de
Informacion

ISO/IEC 27001 Lider Implementador (SGSI)
ISO/IEC 27001 Lider Auditor (SGSI)
Ciberseguridad

Fundamentos de Ciberseguridad

ISO/IEC 27032 Lead Cybersecurity Manager
Riesgo y Continuidad de Tl

ISO/IEC 22301:2018 Fundamentos de Continuidad
de Negocio

ISO/IEC 22301:2018 Lider Implementador (SGCN)
ISO/IEC 22301:2018 Lider Auditor (SGCN)

ISO/IEC 31000 Risk Manager

Antisoborno

ISO/IEC 37001 Fundamentos

ISO/IEC 37001 Lider Implementador (SGAS)
ISO/IEC 37001 Lider Implementador (SGAS)
Talleres y Simuladores

Ocean’'s 99™

26/01/24

ADEMAS DE ESTOS CURSOS Y TALLERES, DISENAMOS PLANES DE CAPACITACION ALINEADOS A LAS NECESIDADES DE SU NEGOCIO.
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collaborative.

inNnovative.

smart.
pink.

*México « Costa Rica e Ecuador e Paraguay
*Guatemala *Nicaragua * Perd * Uruguay
*Belice *Panama * Brasil * Argentina
*El Salvador *Venezuela * Bolivia * Espana
eHonduras » Colombia  Chile
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